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RESUMO

Introdugao: A pandemia de covid-19 influenciou negativamente o setor educacional, ocasionando alteragdes no
formato do ensino e nas ferramentas utilizadas para o exercicio da profissdo docente. Objetivo: apresentar a
experiéncia da formacao de professores a partir do estagio docente, em tempos de pandemia, sob a metodologia
do Ensino Remoto Emergencial. Desenvolvimento: O autor analisou multiplas dimensbes da formagao de
mestre e de doutores através de correlagbes com a literatura. Os desafios do ensino remoto emergencial no
contexto da pandemia da covid-19, foram abordados frente as limitagcdes enfrentadas pelos docentes e discentes
de Servigo Social frente ao modelo educacional imposto pela situagdo. Conclusées: As rapidas transformagdes
em decorréncia da pandemia ocasionaram um amplo debate sobre a qualidade do ensino e da formacao de
profissionais. A necessidade de rapida adaptacao ao sistema remoto, sem capacitacdo adequada de professores
e de discentes, impds um conjunto de desafios e de limites para a pratica educativa, quando houve a necessidade
de revisdo de programas de ensino, textos de estudos e um encolhimento dos encontros via remoto.
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ABSTRACT

Background: The covid-19 pandemic has negatively influenced the educational sector, causing changes in the
teaching format and in the tools used to exercise the teaching profession. Objective: to present the experience
of teacher training from the teaching internship under the Emergency Remote Teaching methodology in times of
pandemic. Development: The author analyzed multiple dimensions of the formation of masters and doctors
through correlations with the literature. The challenges of an emergency remote teaching in the context of the
covid-19 pandemic were addressed because of the limitations faced by teachers and students of Social Work in
the face of the educational model imposed by the situation. Conclusions: The rapid changes resulting from the
pandemic caused a broad debate on the quality of education and training of professionals. The need to quickly
adapt to the remote system, without adequate training for teachers and students, imposed a set of challenges
and limits for educational practice when there was a need to review teaching programs, study texts, and a
shrinking of remote meetings.

Keywords: Pandemic; Social Service Work; Teacher Training; Theory and Practice.

1. INTRODUGAO:

A universidade historicamente tem sido espaco de formacéao profissional e da producao do
conhecimento, proporcionando que esses resultem em beneficios sociais, intelectuais, culturais e
econdmicos para o conjunto da sociedade. Na universidade, temos o espago de formagédo de
profissionais, de pesquisadores, de professores e do pensamento critico e de processos que superem
exclusivamente o tecnicismo.
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O espaco universitario € um ambiente rico e plural, proprio para o debate de ideias, onde o
exercicio dos principios e dos valores democraticos sdo exercidos, com a liberdade de catedra, a
transparéncia e o compromisso ético com os valores republicanos e populares.

A base de uma educagéao libertadora, associada a uma universidade democratica e popular,
demanda nao apenas o desenvolvimento de competéncias técnicas para a atuagdao no mundo do
trabalho, em forte transformacao, mas também a preocupacédo com a capacidade de entendimento do
mundo contemporaneo, com suas novas relagdes interpessoais, com respeito a diversidade social e
cultural, com responsabilidade e confianga na ciéncia.

O exercicio desses valores proporciona a interacdo e a articulacdo das dimensdes das
atividades de ensino, pesquisa e extensdo. O tripé que constitui a universidade se caracteriza pela
pluridisciplinaridade de formacao dos quadros de nivel superior com o cultivo do saber produzido por
geragoes.

A pluralidade do conhecimento e de suas disciplinas permeiam a formag¢ao de um conjunto
amplo de profissionais e de docentes. No caso da formacdo em Servico Social para a docéncia,
sinaliza-se o objetivo precipuo de formar profissionais criticos, capazes de construir e de reconstruir
reflexdes e explicacbes sobre a dindmica pedagdgica, tedrica e pratica com vistas ao cotidiano dos
sujeitos. Esse objetivo esta ancorado na atengdo aos “[...] atuais cenarios e tendéncias das
transformacdes societarias do mundo contemporaneo” (YAZBEK; SILVA E SILVA, 2005, p. 32).

Nesse processo de formacgao, os cursos de pos-graduacéo stricto sensu tém, por enfoque, um
conjunto extenso de inquietacdes e de agenda de questbes trabalhadas por meio da pesquisa
cientifica, da reflexdo, da critica, que contribuem para o “[...] desenvolvimento pleno da atividade
intelectual, das aventuras do espirito que tém lugar privilegiado” (YAZBEK; SILVA E SILVA, 2005, p.
34), presentes como processo na preparacao para a docéncia. Um dos componentes curriculares para
a formacgao de professores, na pés-graduacao, € o estagio em docéncia, presente como requisito a ser
cumprido pelo professor em formagao. Embora seja uma exigéncia, destacamos sua importancia na
capacitacdo de mestres e de doutores na formagao de profissionais para a docéncia. Essa vivéncia
proporciona o desenvolvimento de habilidades importantes tanto para formagao docente, quanto para
a formacao académica intelectual, para o desempenho de acdes criticas e reflexivas que superem a
pratica pela pratica e que apreendam as experiéncias e a formacéao tedrica como partes do processo
formativo e pedagodgico.

O estagio em docéncia possibilita, portanto, o aprimoramento profissional por meio da
experiéncia adquirida em sala de aula, ao se unir com o rico arsenal tedrico do professor em formagéao
com o exercicio da pratica educativa. No entanto, em tempos de pandemia da Covid-19, que modificam
as relagdes de trabalho em escala mundial, apresentam-se novas nuances a atuacao profissional
pedagdgica, nao apenas para os docentes, mas para a classe que vive do trabalho e que se conseguiu
manter empregada (ANTUNES, 2020).

O sistema remoto emergencial, implantado para reduzir os prejuizos com a formagao
profissional, invade as relacdes profissionais e pessoais, compele a comunidade académica a assimilar
novas técnicas e expressa ainda um processo amplo de intensificacdo da jornada de trabalho
explicitado pelas multiplas reunides, grupos de trabalho, comissdes, disciplinas, orientagoes,
pesquisas, extensdo, que se descolam do tempo de trabalho na instituicdo e invadem o ambiente
domeéstico, dias e noites, finais de semana, feriados. O tempo do “nao trabalho” passa a ser absorvido
pelas novas tecnologias do trabalho remoto.

Diante desse processo de adaptacdo da jornada de trabalho, lutando para sobreviver em meio
aos altos numeros de mortes diarias pela Covid-19, estdo docentes, pds-graduandos em formagéao
para a docéncia e discentes que veem suas vidas invadidas pelo sistema remoto, quando existe
acesso a internet e aos equipamentos para esses ultimos. Para as mulheres maes entao, essas tém
que fazer malabarismo entre estabilidade da internet, atengéo a familia e aos filhos, que correm pela
casa no meio da aula, que choram, que aguardam pela refeicdo ja atrasada. Assim, a questdo de
género esta posta no ensino remoto. Aciona-se assim o botao de “multitarefas” para todos os lados.

Nesse contexto, o presente artigo tem, como objetivo, apresentar a experiéncia da formagao
de professores a partir do estagio docente, em tempos de pandemia, sob a metodologia do Ensino
Remoto Emergencial.
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2. DESENVOLVIMENTO:

2.1. As muiiltiplas dimensdes da formagao de mestre e de doutores

O processo de formagao superior, no Brasil, emerge a partir da instalagdo da familia real no
pais, em 1808. Por intermédio da corte portuguesa, foram criadas as primeiras escolas de formacéao
superior, para atender a seus interesses. Naquele periodo, foram formados os cursos ditos de elite:
Medicina, Direito e Engenharia. Também a universidade se foi consolidando como espago de
discussé&o acerca da realidade social, para além das bases tedricas (FAVERO, 2006). Assim, em 1942,
foi criado o estagio supervisionado, passando a fazer parte da formagao académica, complementar a
formacao tedrica.

Nessa dire¢do, no inicio da década de 1970, houve um investimento por parte do Governo
Federal com objetivo de expandir o nimero de vagas e de cursos ofertados nas universidades publicas.
Chamlian (2003) destaca que, a partir de 1968, diante da reforma universitaria, ha maior investimento
publico para a pesquisa, no ambito académico, o0 que proporcionou a emergéncia dos cursos de pos-
graduacéo. Esse processo transformou os professores em pesquisadores.

Vale destacar que, embora a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (LDB), Lei
Federal n. 9.394, de 20 de dezembro de 1996, tenha sido um importante mecanismo que desvinculou
a educacao profissional da educagao basica, apontou para o estagio na pds-graduagao stricto sensu.
Assim, diante da crescente demanda, a LDB passa a regulamentar o estagio superior e
profissionalizante, a partir de seu Artigo 82 (BRASIL, 1996).

Diante desse avango, a Coordenacido de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(Capes) passa a exigir o estagio docente para todos os bolsistas de mestrado e doutorado matriculados
nos cursos de pods-graduacgao. Os responsaveis pela Capes acreditavam que esse processo diminuiria
o impacto dos alunos de pés-graduagédo que optassem por lecionar, sendo essa uma possibilidade
para depois da formagao (BRASIL, 1999). Como aponta Chamlian (2003, p. 59), "[...] mais do que uma
formacédo pedagdgica, em sentido estrito, a necessidade esta no despertar da valorizacdo da tarefa de
ensino”. Nesta dire¢cao, destacamos a importancia do estagio docente no processo de formagao de
mestres e de doutores.

O estagio em docéncia se apresenta como um espaco de interagdo com as praticas
pedagodgicas, articulando-se com os principios formativos do individuo social e com os aspectos
tedricos e técnico-instrumental. No &mbito do Servigo Social, o estagio docente tem, por base, os
pressupostos ético-politicos, técnico-operativos e tedrico-metodolégicos (ABEPSS, 1996), assim como
o carater investigativo da profissdo, expresso no Cédigo de Etica de 1993 e nas Diretrizes Curriculares
para o Curso de Servico Social.

O Servigo Social atua numa linha ténue entre a dimensao funcional a reprodugéo do capital e
a luta por direitos de cidadania, na mediacéo dos sistemas de controle social e institucionais, onde se
situa o exercicio profissional na producéo e na reproducao da forca de trabalho.

Nessa direcdo, ao longo do desenvolvimento da sociedade e dos processos sociais, 0
profissional insere-se, em um primeiro momento, nos moldes do sistema de produgao
fordistas/tayloristas e posteriormente no modelo de acumulacao flexivel do Toyotismo. Diante disto, a
profissdo ganha contornos singulares na divisdo sociotécnica do trabalho e na constru¢ao da critica
contra as formas de dominacao e de subalternizagdo da populagéo.

O exercicio do estagio em docéncia captura essa légica no seu processo formativo e o torna
espaco de reflexdo e de critica de uma logica “educativa” e “ressocializadora” da expansao do modo
de producédo capitalista e da implementacdo da ordem mercadoldgica, em detrimento das relagbes
sociais mais igualitarias.

Nesse sentido, com base na lei da acumulacao capitalista, pode-se compreender o tipo de
exploragcao que se estabelece nessa sociedade: a miséria cresce na mesma medida que a acumulagao
do capital. Assim, compreendendo o processo de produgao do capital, pode-se apreender a “questao
social” como fendbmeno datado a partir do século XIX, quando a extensao do pauperismo alcancava
uma gama maior de individuos e n&o apenas aos doentes, invalidos, idosos, vilvas, dentre outros.

De acordo com Wanderley (2013), a questdo social funda-se pelas relagdes sociais que
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abrangem as dimensbdes econdmicas, politicas, culturais e religiosas que se expressam na
concentracao de poder e de riqueza da classe dominante e na pobreza generalizada das demais
classes. Esse processo traz rebatimentos sobre todas as dimensdes da vida social, do cotidiano.

Segundo Netto (2001), o pauperismo do século XIX emerge e passa a fazer parte da agenda
de debates da burguesia quando os pauperizados passam a ndo se conformar com sua situagao,
configurando uma ameaca real as instituicdes sociais vigentes. Neste contexto, a questao social esta
relacionada aos seus desdobramentos politicos. Ela expressa disparidades econdmicas, politicas e
culturais das classes sociais mediatizadas por relagcdes de género, étnico-raciais e por formagdes
regionais; é uma luta que clama por cidadania (IAMAMOTO, 2018).

Na contemporaneidade, a questao social vem adquirindo novas modalidades em decorréncia
das relagdes entre capital e trabalho, nas modificagdes no processo produtivo, na gestao do Estado
acerca das politicas sociais, que passa adquirir um carater de “principio de exclusdo”, que sao os
excluidos do processo produtivo, os trabalhadores assalariados e precarios. Esse processo se acirra
em decorréncia, em muitos casos, da origem étnica, das relagdes de género, da orientagdo sexual e
mais recentemente com os efeitos da pandemia da Covid-19.

As mazelas produzidas por esse sistema se transformam em questdo social quando é
percebida e assumida por um setor da sociedade, que tenta torna-la agenda publica. Destaca-se,
nesse contexto, a importancia da constru¢cao de uma identidade coletiva para a emergéncia da questao
social.

Vale lembrar que existem diferentes formas de exercicio do poder que impedem a explicitagao
de uma “problematica social”’, como nega-la e afirmar a sua inevitabilidade diante da expansao do
capital, o que faz com ele se perpetue por geracdes e invada os espacgos de socializagao, de educagao
e do trabalho.

Diante dessa afirmativa, pensar o papel do Servico Social e da docéncia frente essa
problematica se faz movimento de suma importancia. O ponto de partida para a analise do Servico
Social € o de que a profissdo possui intima relagdo com as particularidades assumidas pelo
desenvolvimento da sociedade brasileira no ambito da divisdo internacional do trabalho, como também
€ resultante dos sujeitos sociais que constroem sua trajetéria e direcionam seus rumos (IAMAMOTO,
2018).

Para pensar as competéncias e as atribuicées do assistente social docente, € necessario lancar
o olhar para mudangas no padrdo de acumulacdo e de regulagdo social, nos marcos da chamada
globalizacdo da producédo, dos mercados e dos bens culturais, que provoca profundas alteragdes na
producao de bens e servigos, nas formas de organizagao e na gestao do trabalho.

Destaca-se que, de acordo com Wanderley (2013), a globalizagado sao articulagbes globais que
estabelecem rede de diferenciacdo, de oposi¢cao e de conflito. Nao se apresenta como uma nova
ordem mundial, mas como um sistema de ordem e de desordem, matriz de novos conflitos, que traz
consigo a precarizagao dos “incluidos” e o aumento dos numeros dos “excluidos”, o que passa a
demandar agdo do Estado para além da repressdo. Assim, a globalizacdo nao é resultante das
exigéncias do avango tecnoldgico, sdo decisdes politicas tomadas em funcao de interesses de grupos
e de paises dominantes.

No mundo do trabalho, essas alteragbes sdo agravadas pela contrarreforma do Estado nos
seus diferentes niveis de poder e na sua relagdo com a sociedade, pela privatizacao e pela remogao
da responsabilidade do Estado com as necessidades sociais. E nesse contexto que altera a demanda
de trabalho do assistente social docente, modifica o0 mercado de trabalho, altera os processos de
trabalho e as condicdbes em que se realizam, nos quais os assistentes sociais ingressam como
profissionais assalariados. As relagdes de trabalho tendem a ser desregulamentadas, flexibilizadas e
intensificadas (DAL ROSSO, 2008).

As transformagdes no mundo do trabalho tém alterado as relagdes entre Estado e sociedade,
redefinindo o papel dos Estados nacionais e alterando os parametros de constituicdo de seu sistema
de protecao social e dos sistemas educacionais, com ampla e profunda repercussdo na 6rbita das
politicas publicas, principalmente as politicas sociais, com suas conhecidas diretrizes de focalizacéo,
de descentralizacdo, de reducao de financiamentos e de regressao dos direitos sociais.

Diante desse contexto, devemos ter consciéncia de que os fenbmenos acontecem a partir de
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uma determinada agdo, que refletem na configuragdo da realidade. Em outras palavras, a
implementacdo das politicas neoliberais, no contexto da globalizagdo, com foco na erradicagdo da
miséria, aponta para a transformacao no carater das politicas publicas, que adquirem caracteristicas
emergenciais, celetistas, que selecionam os pobres entre os mais pobres para acessarem programas
e beneficios. Essa tendéncia é reproduzida no &mbito das universidades, durante a pandemia. O
acesso reduzido a mecanismos de preservacao de matriculas, de apoio informacional e tecnoldgico,
de conectividade sao agdes seletivas e pontuais a fragdes mais subalternizadas entre os discentes.

Esse processo é parte das manifestacdes de precarizacao do trabalho e das politicas publicas
e atinge diretamente o projeto progressista de cidadania, ja tdo fragilizado com a instituicdo do
neoliberalismo ultraconservador, atualmente vigente na cartilha do Palacio do Planalto.

Os processos de precarizacdo também impactam no trabalho de docentes. Temos, como
expressao, o aumento de contratos de trabalho precarios, trabalhos temporarios, trabalho por projetos
e a crescente intensificacdo das jornadas, o que atinge os empregos formais e mesmo os informais.
Essa precarizagcao das condi¢cdes de trabalho interfere diretamente na prestagdo de servigos, com
qualidade e continuidade, como também mecaniza as relagdes sociais do docente com os discentes,
em que os sujeitos passam a representar numeros de atendimentos, além de afetar o sistema de
formacao desses profissionais (IAMAMOTO, 2018).

Esse debate se faz necessario tanto no ambito das universidades, quanto nos diversos espagos
ocupacionais. Na atualidade, a discussao acerca da reconfiguracédo do trabalho faz-se movimento de
suma importancia. Para exemplificar: o trabalho remoto apresenta-nos uma dinamica intensa, que
invade nossa vida privada, nossos momentos de lazer e de repouso. S&o horas e horas de aulas,
reunides, semindrios, assistindo lives extensas e respondendo a mensagens no WhatsApp®. A
sensacao é de que as fronteiras do trabalho foram ampliadas e atingiram 24h do nosso dia, tudo isso
agregado a grande carga emocional diante da pandemia da Covid-19 e do distanciamento fisico.

Assim, de repente, temos que nos preparar para o teleatendimento, para as aulas remotas,
adequar todo cronograma preparado para uma aula presencial e dindmica, ajustando a modalidade
remota, onde os custos sdo repassados para os docentes e discentes em formacao, que devem
adaptar seus equipamentos e rotinas para o estudo. Destaca-se que a tecnologia deveria servir para
a melhoria da qualidade de vida, no entanto, em muitos casos, tem-se mostrado como instrumento de
intensificacdo do trabalho, tornando ainda mais precarias as relagcbdes de trabalhos, imprimindo uma
nova morfologia (ANTUNES, 2018).

A pandemia da Covid-19 passou a questionar as praticas desenvolvidas em modo presencial,
diante do distanciamento fisico, em que a tecnologia se apresenta como alternativa a brusca
interrupgao do ensino e ao fechamento das instituicées publicas e privadas.

2.2. Os desafios do ensino remoto emergencial no contexto da pandemia da Covid-19

Em margo de 2020, a declaracédo da Organizacdo Mundial de Saude (OMS) sobre o estado da
pandemia da Covid-19 levou que os estados brasileiros, sob a orientacdo de distanciamento fisico,
interditassem a circulagao de pessoas. As atividades educacionais, em todos os niveis e modalidades,
foram suspensas (CASTIONI et al., 2021).

No conjunto das agbdes para o enfrentamento da Covid-19, as universidades federais
suspenderam suas atividades, como parte do processo de cuidados e de prevengao contra a
disseminacdo da pandemia. No conjunto de acgdes desenvolvidas, as universidades iniciaram
adequacgdes em suas regulamentagdes e rotinas para se adaptarem as determinagdes sobre a saude
publica. Dentre as agdes, inicia-se 0 processo para substituicado temporaria do modelo presencial por
aulas em meio digital, enquanto durar a pandemia da Covid-19.

O modelo de Ensino Remoto Emergencial (ERE) foi a solugdo possivel para a maioria das
universidades seguirem com as agdes de ensino, modalidade que se “[...] diferencia da oferta da
modalidade EaD, por apresentar concepcao didatico-pedagdgica flexivel.” (UFF, 2020, p. 2).

A estratégia do ERE exigiu revisao do planejamento pedagdgico, por conta da situagao atipica
e da necessidade de adocgao de estratégias pedagodgicas diferenciadas para atender as demandas dos
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discentes e docentes, impondo a reflexdo sobre nova e velhas meditagdes no campo educacional
(RONDINI; PEDRO; DUARTE, 2020).

Assim, diante das reflexdes criticas acerca do estagio docente e da formacéo do Servigo Social
e das transformag¢des no mundo do trabalho, orquestradas pelo movimento do capital, destacamos
que o ERE suscita o debate em torno das condi¢des de trabalho, diante do processo de globalizagao,
sobre a qualidade do processo de ensino-aprendizagem, sobre a relevancia e o significado dos temas
a serem abordados, bem como sobre o desenvolvimento de praticas pedagodgicas centradas no
estudante (MARTINS, 2020 apud RONDINI; PEDRO; DUARTE, 2020).

A adocédo do ERE constitui-se também como uma estratégia de protecao a saude da populacéo,
de controle da contaminagao do virus, de protecdo dos mais vulneraveis e de garantia de uma margem
de seguranca do sistema de saude para que esse nao colapsasse diante da ocupacao dos leitos
hospitalares.

O desenvolvimento da modalidade do ERE possibilitou que milhares de pessoas deixassem de
circular nos campi universitarios, no transporte coletivo municipal e intermunicipal. Por mais que a
reducao da circulagao de pessoas impacte fortemente na economia, no emprego das pessoas € nas
formas de manifestacao do afeto, tal medida impede a circulagao e a propagag¢ao do virus, preservando
vidas.

Destacamos que as maneiras de produzir e “gerenciar” a produgao do conhecimento, no ambito
da educacéo superior, vem sofrendo grandes transformagdes, que remontam desde o final do ultimo
século, novas formas de abordagens tendo o sujeito como centro. No entanto a pandemia da Covid-
19 obriga as instituigdes a repensarem sua relagdo com as diversas tecnologias.

Diante desse novo cenario, Gongalves e Avelino (2020) destacam que:

[...] as relacbdes humanas foram alteradas em pouco tempo, principalmente no
primeiro semestre de 2020, pois novos desafios surgiram no cotidiano. Por
outro lado, abriram outras possibilidades de trabalhos pedagdgicos,
plataformas digitais e inovacdes metodolégicas poucos utilizadas
anteriormente. (GONCALVES; AVELINO, 2020, p. 42).

Nessa direcdo, diversos desafios perpassam o processo de ensino do estagio docente e das
aulas remotas. O primeiro desafio € a interagéo entre discentes e suas intervengdes. Estamos no
ambiente de nossas casas, e € inevitavel que alguém ou algo nos tire a ateng&o. E crianga correndo e
gritando, porque afinal ela estd em casa. E o/a companheiro/a que demanda atenc&o. E o cachorro
que late, querendo um pouco de atengdo dos demais membros da casa. O barulho dos automéveis e
motocicletas, a obra publica ou do vizinho, o carro com som alto de propaganda e de vendas, ou seja,
uma infinidade de ruidos, distragdes e perturbagdes que comprometem a concentragio necessaria.

O segundo desafio inscreve-se na instabilidade da internet e nos problemas com a tecnologia.
Muitos discentes, embora tentem prestar atengcdo as aulas, entram e saem da sala virtual com
frequéncia e perdem parte da reflexdo sobre os conteudos programaticos, ndo conseguem abrir suas
cameras e microfones em decorréncia dessa instabilidade, o que explicita a desigualdade de acesso
as tecnologias informacionais e computacionais.

O terceiro desafio que se apresenta é que, por diversas vezes, parece que estamos falando
apenas com a maquina, com o computador, falta a interacdo humana, as expressdes de afeto, de
duvida a falta de interagao. Os rostos nao aparecem, pois onde ha instabilidade da internet, o fechar
das cameras diminui a chance de “queda”, de interrupgao e de travamento do sistema. Ademais, haja
malabarismo para manter a concentragao, o interesse e o dinamismo.

A identidade docente é superdimensionada, e destacamos, nesse processo, a necessidade de
reflexdo acerca do assunto, que invade a vida privada dos sujeitos, reconfigura as responsabilidades
e explicita a fragilidade das mulheres maes, docentes e discentes, identidades essas que, em muitos
casos, sao anuladas diante do excesso de demandas e das novas dimensdes apresentadas pelas
aulas remotas.
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Nesse contexto, a alternativa é encontrar uma forma de sobreviver nesse “novo mundo”. As
trocas e os compartilhamentos de ideias entre os docentes, entre os discentes, pode ser um caminho
possivel para amenizar a intensificagdo do trabalho e a soliddo que o distanciamento fisico pode
ocasionar. Estratégias de como lidar com os recursos tecnologicos e com as exigéncias de discentes
e de superiores fora do horario de trabalho podem fazer parte dessa rede de solidariedade.

Muitos dados sdo tornados invisiveis, para além da instabilidade da internet estdo as questdes
que envolvem: a fome, o desemprego, situagdes de violéncia, a exaustdo, o adoecimento emocional,
o0 numero de discentes e docentes infectados pela Covid-19 e a precarizacdo das condi¢cbes para a
realizacdo das atividades pedagdgicas, que reflete a competéncia no processo de ensino-
aprendizagem e o compromisso com a formacgao de qualidade.

Contudo, apesar de todos os desafios apresentados, acreditamos que o estagio docente, em
ambiente ERE, apresenta limites, mas também & desafiador, pode ser acolhedor, o que nos
proporcionou bons momentos de reflexdo. Chamou-nos a atencdo para a questdo de que somos
profissionais, mas somos seres humanos que sentimos medo, dores e que estamos todos
sobrecarregados em tempos de pandemia e de distanciamento fisico.

Nesses casos, “menos é mais”, menos carga de exercicios e mais reflexdes de forma criativa
e acolhedora. Ao longo do periodo letivo do curso de Servigo Social, houve a necessidade de diminuir
o ritmo das aulas, diante das queixas de discentes em relagao as atividades propostas, de uma forma
geral. No entanto isso ndo significa que a reflexdo e a fixacdo do conteudo ministrado ndo esteve
presente nesse processo. Destacamos que atividade de analise das expressdes da realidade, em
articulagao com textos de disciplinas, trazem uma discussao pedagdgica acerca da intensificagdo do
trabalho pelas tecnologias informacionais e computacionais, conduzindo a um processo reflexivo. O
resultado das analises proporcionou reflexdes profundas, o que gerou prazer ao ler as analises dos
discentes, ver a capacidade de argumentacao, de critica e de compreensado do momento pandémico
e das estratégias do ERE. A experiéncia, apesar de desafiadora, foi muito educativa e prazerosa.

3. CONCLUSOES:

As rapidas transformacgdes no sistema de ensino, em decorréncia da pandemia provocada pela
Covid-19, ocasionaram e tencionaram a promoc¢ao de um amplo debate sobre a qualidade do ensino
e da formacao de profissionais, especialmente para aquelas profissdes que demandam uma interagao
dialdégica, como é o caso dos professores da area de Servigo Social.

A necessidade de rapida adaptacao ao sistema remoto, sem a capacitagdo adequada dos
professores e dos discentes, impds um conjunto de desafios e de limites para a pratica educativa,
quando houve a necessidade de revisdo de programas de ensino, textos de estudos e um
encolhimento dos encontros via remoto. O cenario de imposicao de contingéncias por conta das
estratégias de contencéo da Covid-19, trouxeram através das telas dos computadores, ricos momentos
de reflexado tedrico-pratica sobre o cotidiano das pessoas e sobre o canario nacional, sobre as
expressdes da questdo social e sobre suas formas de enfrentamento num mundo dominado pelos
sistemas informacionais.

A modalidade de aulas remotas apresentou pros e contras, foi capaz de proporcionar uma certa
flexibilidade e maior alcance geografico. Por outro lado, pode acarretar altas taxas de evaséo, o
sentimento de solidao por parte dos discentes e dos docentes, a preocupacao quanto a qualidade do
ensino, dentre outras questodes.
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